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ADVOKATFIRMAN GLIMSTEDTS ALLMANNA VILLKOR FOR ADVOKATUPPDRAG (2019:1)
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Tillampningsomréde

Dessa villkor galler for samtliga uppdrag som utfors
for klients rakning av del&gare och anstéllda hos de
advokatbolag som &r verksamma inom Advokatfir-
man Glimstedt (nedan enskilt och gemensamt ”Ad-
vokatfirman™), sévida inte annat foljer av tvingande
lag, Sveriges Advokatsamfunds végledande regler
om god advokatsed eller sarskilt avtal.

Nar ni anlitar Advokatfirman anses ni ha accepterat
dessa villkor.

Identifiering och personuppgifter

Innan ett uppdrag pabérjas, kontrollerar Advokatfir-
man om det foreligger intressekonflikt eller annat
forhallande som enligt god advokatsed utgor hinder
for Advokatfirman att &ta sig uppdraget. Sadana
kontroller kommer &ven att goras under pagéende
uppdrag om nya omstandigheter framkommer.

Om Advokatfirman, till foljd av intressekonflikt el-
ler annat forhallande som innebar att Advokatfirman
enligt god advokatsed inte kan fortsatta paborjat
uppdrag, eller nodgas frantrada ett uppdrag, har Ad-
vokatfirman anda ratt till ersattning for dittills ned-
lagt arbete och nedlagda kostnader.

Advokatfirman har lagstadgad skyldighet att anméla
misstankar om penningtvatt och finansiering av
terrorism till Finanspolisen. Enligt lag &r Advokat-
firman forhindrad att underratta klienten om sadana
misstankar  foreligger eller om anmélan till
Finanspolisen dvervégs eller har genomforts. Om
denna art av misstankar skulle foreligga ar Ad-
vokatfirman vidare skyldig att avbéja eller frantrada
uppdraget. Advokatfirman kan inte hallas ansvarig
for skada som direkt eller indirekt fororsakas klient
som en foljd av fullgdrandet av de skyldigheter som
aligger Advokatfirman i dessa avseenden.

Klientens medverkan m.m.

Klienten ska tillhandahélla Advokatfirman komplett
och korrekt information som &r nédvandig for
utférande av uppdraget.

Alla kontakter med motparter och myndigheter ska
normalt ske genom Advokatfirman och klienten ska
snarast underratta Advokatfirman om motparten
eller dennes ombud kontaktar klienten direkt med
forbigaende av Advokatfirman.

Rédgivning

Advokatfirmans arbetsresultat och rad ar anpassade
till forhallandena i varje specifikt arende samt till det
underlag och de instruktioner som tillhandahalls av
klienten. De kan darfor endast anvéndas for det &n-
damal for vilket de lamnades.

Information som framgar av tillhandahallna utkast ar
endast preliminar. Klienten kan inte forlita sig pa an-
nan information &n sadan som aterfinns i de slutgil-
tiga versionerna av Advokatfirmans dokument.
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Advokatfirman tillnandahéller inte radgivning av
ekonomisk eller redovisningsmassig art och inte hel-
ler radgivning avseende de affarsmassiga fortjans-
terna av att genomfora eller underlata en viss affar
eller investering.

Om inte annat har avtalats skriftligen, omfattar Ad-
vokatfirmans radgivning inte de skattemassiga kon-
sekvenserna av en viss réttshandling.

Advokatfirmans anstéllda lamnar endast juridisk
radgivning om gallande svensk rétt. Baserat pa Ad-
vokatfirmans juristers allmanna erfarenhet, kan de
dock uttrycka uppfattning om juridiska fragor med
koppling till andra jurisdiktioner. Detta ska dock inte
anses utgora juridisk radgivning, utan endast allman
information som maste sakerstallas genom in-
hamtande av rad fran jurister verksamma i den aktu-
ella jurisdiktionen.

De rad Advokatfirman lamnar &r baserade pa ratts-
laget vid den tidpunkt de lamnas. Om inte annat ar
sdrskilt avtalat, &tar Advokatfirman sig inte att upp-
datera de rad som lamnats med hansyn till férand-
ringar av rattslaget.

Arvode

Advokatfirman har ratt att debitera klienten arvode
jamte mervérdesskatt manadsvis eller arvodesbe-
lopp a conto. Vidare har Advokatfirman rétt till ska-
ligt forskott for arvode och utlagg. Begéran om for-
skott med visst belopp utgor varken ndgon uppskatt-
ning eller begransning av det slutliga arvodet for
uppdraget.

Betalningstid for Advokatfirmans utfardade fakturor
ar 10 dagar frén fakturans utstallandedatum. For det
fall klienten &r konsument &r betalningstid for
Advokatfirmans utfardade fakturor 30 dagar. Vid
utebliven betalning utgdr drojsmalsranta enligt
rantelagen.

Uppdrag faktureras bl.a. med utgangspunkt i ned-
lagd tid. Vid bestdmmandet av arvodets storlek gors
i enlighet med god advokatsed en helhetshedémning
av samtliga omstandigheter (inklusive nedlagd tid),
t.ex. arendets svérighetsgrad, resultat, skicklighet,
onormalt stor eller liten tidsatgdng m.m.

En begéran fran klientens sida att ett uppdrag ska
faktureras annan, godtas endast om det &r uppenbart
att ett sddant forfarande inte skulle strida mot lag
samt att nddvéndiga identitets- och intressekon-
fliktskontroller har &gt rum betréffande fakturamot-
tagaren. Klienten har i sddant fall atagit sig solida-
riskt ansvar for fakturans betalning. Nagot klientfor-
héllande mellan Advokatfirman och fakturamotta-
garen uppkommer inte som en foljd av fakturering
enligt denna punkt.

Advokatfirmans timarvoden justeras normalt en
gang per &r.

Om ett arende avgors i rattegang och av Advokatfir-
man nedlagt arbete motsvarar ett hdgre arvode &n
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vad klienten tillerkanns i rattegangen, forbehaller sig
Advokatfirman ratten att fakturera klienten det
hoégre beloppet.

Réttsskydd

Avser Klientens é&rende en tvist kan eventuell
rattsskyddsforsakring, under vissa forutsattningar
och i viss utstrdckning ticka Klientens och
motpartens kostnader. Utdver klientens skyldighet
att betala sjélvrisk &r ratten till forsékringserséttning
begransad pa olika satt, t.ex. vad avser timarvode
och till takbelopp. Det gor att sadan
forsakringsersattning inte técker alla kostnader.
Advokatfirman &r inte bunden av den i
forsékringsvillkoren angivna erséttningsnormen.
Klienten &r betalningsansvarig mot Advokatfirman
&ven for timarvode som Overstiger
ersattningsnormen och for fakturabelopp som
Overstiger takbelopp.

Advokatfirman har rétt att begdra arvode och annan
ersattning for uppdraget lIdpande, direkt av klienten,
&ven om réttsskydd eller motsvarande finansiering
utnyttjas. Advokatfirmans villkor for |6pande
fakturering och & conto enligt punkt 5.1 ovan géller
séledes aven i de fall klienten beviljas rattsskydd.

Om réattsskydd eller motsvarande finansiering
utnyttjas av klient som ar konsument har Glimstedt
ratt att begéra arvode och annan erséttning for
uppdraget lépande, direkt av klienten, dock hogst
vad som vid varje tid motsvarar klientens beraknade
sjalvrisk med tillagg for sadant arvode och sadan
annan erséttning som inte omfattas av rattsskyddet
eller den motsvarande finansieringen. Om
rattsskydd eller motsvarande finansiering utnyttjas
av klient som &r naringsidkare har Glimstedt ratt att
begédra arvode och annan erséttning for uppdraget
I6pande, direkt av klienten, varvid Glimstedt atar sig
att medverka till att klienten fran forsakringsbolag
eller motsvarande erhéller de a contoutbetalningar
som forsakringsvillkoren eller motsvarande medger.

Klient som vill utnyttja rattsskydd ska meddela
Advokatfirman detta nar uppdraget lamnas.

Utlagg

Advokatfirman ska ha ratt att, utdver arvode, debi-
tera klient for utlagg som varit nddvandiga for upp-
dragets fullgorande, jamte mervardesskatt.

Nar klient anlitar Advokatfirman ger klienten Advo-
katfirman réatten att, sdvida klienten inte meddelar
annat, pa klientens bekostnad vidta de atgarder som
Advokatfirman anser ar nédvéndiga eller énskvarda
for att utfora uppdraget efter basta formaga, sasom
att for klientens rakning anlita andra radgivare och
sakkunniga fackmén.

Om Advokatfirman anlitar andra rddgivare och sak-
kunniga fackmén kan Advokatfirman begéra att kli-
enten kontrakterar dem direkt och darigenom atar sig
ett direkt betalningsansvar for deras arvoden och
kostnader.

Ett uppdrag fran klienten att anlita och instruera
andra radgivare eller sakkunniga fackman ska in-
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nefatta befogenhet for Advokatfirman att for klien-
tens rékning acceptera en begrénsning av deras an-
svar.

Personal

Advokatfirman forbehaller sig ratten att allokera
personal for genomférandet av uppdraget. Advokat-
firman garanterar inte att vissa enskilda individer
fortldpande kommer att delta i utférandet av uppdra-
get.

Advokatfirman anvisar den personal som Advokat-
firman sjélv bedémer har erforderlig kompetens och
som ar bast Idmpad att genomféra uppdraget.

Kommunikation

Skulle klienten inte [&mna andra instruktioner, har
Advokatfirman rétt att kommunicera med klienten,
motparter och andra via e-post, &ven om detta kan
innebéra risker ur sakerhets- och sekretessynpunkt.
Advokatfirman patar sig inte ndgot ansvar for skador
som kan uppkomma genom sédan kommunikation.

Advokatfirmans spam- och virusfilter kan ibland av-
visa eller filtrera bort legitim e-post. Klienten bor
darfor folja upp viktig e-post till Advokatfirman per
telefon.

Dokumentation, immateriella rattigheter och
bevarande av handlingar

Allt aktmaterial som upprattas eller innehas av Ad-
vokatfirman betraffande uppdraget utgér Advokat-
firmans egendom. Klienten har dock ratt att aterfa
alla handlingar som Klienten har tillstéllt Advokat-
firman, med undantag av brev eller andra meddelan-
den till Advokatfirman. Klienten har vidare ratt att
aterfa originalhandlingar, sdsom protokoll, intyg,
kontrakt, sakkunnigutlatanden och skiljedomar. Om
originaldokumentation som tillhér klienten lamnas
till  Advokatfirman kan denna dokumentation
komma att behallas av Advokatfirman under
uppdragets utférande och aterlamnas forst efter det
att uppdraget slutforts. Klienten har slutligen ratt att
fa kopior av korrespondens, domstolsprotokoll, do-
mar, sakkunnigutldtanden och av Advokatfirman
mottagna eller utgivna avtalsutkast, som klienten
inte tidigare fatt del av.

Upphovsrétt och andra immateriella rattigheter till
det material som Advokatfirman har producerat
inom ramen for ett uppdrag tillhér Advokatfirman.
Klienten har endast ratt att nyttja materialet for det
andamal som det har tillhandahallits.

Nar ett uppdrag slutforts kommer Advokatfirman
inom ramen for tillampliga regler att bevara eller hos
tredje man lagra alla relevanta dokument som gene-
rerats i ett uppdrag, i pappersform eller i elektronisk
form, under inga omstéandigheter under kortare tid &n
vad som kréavs enligt tillampliga regler.

Advokatfirman &tar sig inte uppdraget att bevara kli-
entens originalhandlingar for framtiden.

Tystnadsplikt

Advokatfirman har tystnadsplikt betraffande uppgif-
ter som erhallits om klienten och dennes angelégen-
heter vid utférande av uppdrag.
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Om Kklienten tillater att Advokatfirman samverkar
med andra radgivare eller sakkunniga i ett uppdrag,
har Advokatfirman rétt att lamna ut information till
dem om informationen kan vara relevant for att de
ska kunna utfora sina uppgifter pa ett fullgott satt.

Efter inhdmtat samtycke fran klienten kan
Advokatfirman komma att publicera kortfattad
information om Advokatfirmans delaktighet i
&rendet samt andra allmént kénda uppgifter om detta
i Advokatfirmans marknadsféring och p& Advokat-
firmans hemsida, liksom att referera till uppdraget i
offerter och i framstéllningar till ratinginstitut.

Anvéndning av Advokatfirmans nhamn

Klienten forbinder sig att inte i ndgot sammanhang
nyttja Advokatfirmans namn eller firma utan Advo-
katfirmans i forvag inhamtade skriftliga tillstand.

Personuppgifter m.m.

Advokatfirman &r personuppgiftsansvarig ~ for
personuppgifter som lamnas till Advokatfirman i
samband med uppdraget eller som annars inhdmtas
av  Advokatfirman.  All  behandling av
personuppgifter sker i enlighet med gallande
personuppgiftslagstiftning. Se  ”Advokatfirman
Glimstedts Integritetspolicy” pa
https://iwww.glimstedt.se/legal/ for mer information
om hur vi behandlar personuppgifter.

Den som vill ha information om vilka personuppgif-
ter om honom eller henne som behandlas av Advo-
katfirman kan skriftligen begéra detta hos Advokat-
firman pé satt som framgdr av integritetspolicyn.

Angivande av VAT-nummer

Nar Advokatfirman tillhandahaller tjanster till klient
i annat land inom EU:s mervardesskatteomrade utan
att debitera mervardesskatt, har Advokatfirman
lagstadgad skyldighet att lamna information till
Skatteverket om klientens registreringsnummer for
mervardesskatt och véardet av levererade tjanster.
Genom anlitandet av Advokatfirman anses klienten
ha samtyckt till utlamnandet av sadan information.

Klagomal och reklamation

Om klienten har synpunkter pa hur ett uppdrag hand-
laggs eller har handlagts ska denne kontakta den
jurist hos Advokatfirman som har ansvarat for upp-
draget.

Klient som &r missndjd kan gora en disciplinanma-
lan mot den eller de jurister som har utfort uppdraget
genom att skriva till Sveriges advokatsamfund.

Om Klienten har ansprak pa skadestand med anled-
ning av utfort uppdrag ska reklamation framstéllas
skriftligen till ansvarig jurist hos Advokatfirman sa
snart som méjligt, varvid grunderna for pastaendet
om ersattningsskyldighet ska anges.

Reklamation enligt ovan ska ha framstéllts inom tre
manader fran det att de omsténdigheter som ligger
till grund for kravet har blivit kdnda for klienten, el-
ler det att omstandigheterna hade kunnat bli kdnda
for klienten om denne hade vidtagit rimliga efter-
forskningar.
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Om klient som anlitat Advokatfirman som
konsument har krav i anledning av den tillhanda-
héllna advokattjansten och férst har forsokt nd en
I6sning i samforstand, men detta inte kunnat uppnas,
har sadan klient darefter mojlighet att vanda sig till
Advokatsamfundets konsumenttvistndmnd. Med
konsument avses i detta ssmmanhang fysisk person
som agerar for andamal som faller utanfor sin na-
rings- eller yrkesverksamhet. Konsumenttvistndmn-
den nds pad: Konsumenttvistnamnden, Sveriges ad-
vokatsamfund, Box 27321, 102 54 Stockholm eller
https://www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistn
amnden/

Ansvarsbegransning

Advokatfirman ansvarar for skada som klienten har
lidit endast om den vallats av Advokatfirman genom
fel eller forsummelse vid uppdragets utférande.

Om inte annat Overenskommits vid uppdragets
ingdende, ar Advokatformans ansvar gentemot er,
per uppdrag, begransat till ett belopp om femtio
miljoner (50 000 000)  kronor, om inte
Advokatfirmans arvode for ndmnda uppdrag
understiger en miljon (1 000 000) kronor, varvid
ansvaret ska vara begrénsat till fem miljoner
(5 000 000) kronor.

Advokatfirman uppratthaller for verksamheten
anpassad ansvarsforsékring i tillagg till Sveriges
Advokatsamfunds obligatoriska ansvarsforsakring.

Har klienten tillhandahallit felaktig eller inkomplett
information som underlag for uppdraget, svarar Ad-
vokatfirman inte for sadana brister i radgivningen
som ér relaterade till detta.

Aven om Advokatfirman har angett en uppfattning
om hur utfallet av ett &rende kommer att bli, har Ad-
vokatfirman inget ansvar om detta resultat inte upp-
nas.

Advokatfirman svarar inte fér skada som uppstatt till
foljd av att Advokatfirmans radgivning har anvants
fér annat dndamél &n det for vilket rddgivningen
l&mnades.

Skulle uppdraget omfatta ett dtagande fran Advokat-
firman att ge rdd om moéjliga skattekonsekvenser,
ska Advokatfirmans ansvar inte omfatta skatte-
kostnad i annat fall 4n om det vid tidpunkten da radet
gavs stod Klart att klienten kunde uppna sitt kom-
mersiella mal genom att anvanda en annan struktur
eller metod utan ytterligare kostnad eller risk och d&
helt kunnat undvika betalningsansvar fér dessa skat-
ter.

Advokatfirman ansvarar inte fér skada som har or-
sakats av anlitade externa radgivare eller sakkunniga
fackmaén, aven om de har rekommenderats eller an-
litats av Advokatfirman inom ramen for ett uppdrag.

Advokatfirman ska inte ansvara for skada som
drabbar tredje man pa grund av anvandning av do-
kument eller radgivning som har tillhandahallits av
Advokatfirman i andra fall &n dér det har avtalats
mellan Advokatfirman och klienten att tredje man
ska kunna forlita sig pd Advokatfirmans dokument
eller rddgivning. | sdant fall ska ansvaret gentemot
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tredje man inte stracka sig langre &n vad som géller
gentemot klient enligt dessa allméanna villkor.

Om klients krav mot Advokatfirman baseras pa
tredje mans eller myndighets krav mot klienten, ska
Advokatfirman ha ratt att for klientens rékning
bemodta, reglera och forlika kravet forutsatt att Ad-
vokatfirman haller klienten skadeslds. Skulle klien-
ten sjalv reglera, forlika eller i dvrigt vidta atgard i
anledning av sddant krav utan Advokatfirmans sam-
tycke, ska Advokatfirman inte ansvara for kravet.

Klient &r skyldig att begrdnsa uppkommen skada.
Advokatfirmans ansvar ska séledes nedsattas med
belopp som Klient kan erhalla fran forsakring som
denne har tecknat eller for vilken klienten annars ar
férmanstagare.

Om klient ersétts av Advokatfirman eller dess for-
sékringsgivare for krav, ska klienten som villkor for
ersattningen 6verlata eventuell regressratt gentemot
tredje man till Advokatfirman eller dess forsak-
ringsgivare.

Ansvarsbegrénsningar och reklamationsfrister enligt
dessa allménna villkor géller i alla avseenden &ven
till forman for delagare och anstéllda i samtliga de
advokatbolag som r eller har varit anslutna till sam-
arbetet inom Glimstedt Sverige, samt dessa bolags
tidigare delagare och anstéllda.

Rétten att avsluta uppdraget i fortid

Klienten har ratt att utan angivande av skal dartill
avbryta uppdraget i fortid.

Advokatfirman forbehéller sig att antingen med stod
av reglerna om god advokatsed eller av annat giltigt
skél ratten att avbryta uppdraget i fortid. Klienten
har, forutom i sadana fall som avses i stycke 2.3
ovan, ratt att fa skriftligt besked om skalen till upp-
horandet av uppdraget.

Om uppdraget upphor i fortid har Advokatfirman
ratt till full ersattning for nedlagt arbete och
upplupna kostnader hénforliga till uppdraget.

Andringar

Dessa allménna villkor kan komma att ensidigt &nd-
ras av Advokatfirman frén tid till annan. Andringar
i de allmanna villkoren galler endast fér de uppdrag
som paborjas efter det att den dndrade versionen
lagts ut pa Advokatfirmans webbplats. Kopia av den
senaste versionen av dessa villkor skickas pa
begéran.

Tillamplig lag och tvister

Uppdragsforhallandet ska vara underkastat svensk
ratt.

Tvister mellan Advokatfirman och néringsidkare

Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska
slutligt  avgéras genom  skiljedom enligt
Skiljedomsregler for Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut ~ (“Institutet”).  Regler  for
Forenklat Skiljeforfarande ska tillampas om det
omtvistade vardet & mindre &n 1 miljon kronor. Om
det omtvistade vérdet uppgar till 1 miljon kronor
eller mer ska Skiljedomsregler tillampas.

19.2.2

19.2.3

19.2.4

19.3

Skiljenamnden ska bestd av en skiljeman om det
omtvistade vardet uppgar till mer an 1 miljon kronor
men mindre & 10 miljoner kronor. Om det
omtvistade vardet uppgar till 10 miljoner kronor
eller mer ska skiljenamnden besta av tre skiljeman.
Det omtvistade vardet omfattar kdrandens yrkande i
pékallelseskriften samt genkaromal som framstallts
i svaret over pakallelseskriften.

Skiljeforfarandet ska ha sitt sate i Stockholm.

Skiljeforfarandet ska genomforas pa det sprak som
Institutet bestdmmer.

Oavsett vad som anges i stycke 19.2.1 ovan, ska
Advokatfirman ha rétt att vécka talan betréffande
klar och forfallen fordran genom ansékan om betal -
ningsforelaggande hos Kronofogdemyndigheten
eller genom anstkan om stdmning i allmén domstol.

Tvister mellan Advokatfirman och konsumenter

Tvister i anledning av uppdraget, Advokatfirmans
arbetsresultat eller radgivning ska avgoras av allman
domstol. Dock ager klienten alltid rétt att i forsta
hand vanda sig till Konsumenttvistnamnden pa satt
som framgar av punkten 15.5.
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